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Resumen
El presente estudio analiza las necesidades formativas de mentores en 
programas de inducción de República Dominicana, a partir de la premisa 

de docentes principiantes. Se administró un cuestionario validado a 508 

no paramétricos. Los resultados indican que los mentores perciben 
carencias para adaptar la formación a docentes noveles, en el manejo de 

educativo dominicano.
Palabras clave: mentores, necesidades de formación, profesores 
principiantes, programas de inducción.

Abstract 

integration and professional development of  beginning teachers. A validated 
questionnaire was administered to 508 mentors and school leaders. The 

nonparametric tests. Results indicate that mentors perceive shortcomings in 

that it is essential to design training programs that integrate pedagogical 
and organizational competencies to achieve a more effective induction 

Keywords: beginning teachers, induction programs, mentors, training 
needs.
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1  |  Introducción

formación recibida por los docentes (Darling-Hammond et al., 2017). Ya 
sabemos que los profesores pasan por diferentes etapas en su proceso de 

(Vaillant & Marcelo, 2015). De estas tres etapas, seguramente el periodo 

que empiezan tienen que sobrevivir en una situación compleja que les es 
-

como profesores, los sistemas educativos de muchos países han desarro-

(OECD, 2019), la disponibilidad de programas de inducción para profeso-

el 13 % de las escuelas no ofrece a los docentes acceso a ningún tipo de 
inducción (este porcentaje varía según el país). En especial, en América 

-
dad. Solo algunos países como Chile, Perú o República Dominicana tienen 

obligatoria (Marcelo, 2022).

Los programas de inducción formalmente establecidos incorporan una 
amplia variedad de acciones formativas encaminadas a orientar e inser-

-

-
ción (Hudson, 2013). Se entiende por mentor

desarrollo profesional (Goerisch et al., 2019).

Este artículo analiza las necesidades formativas de los mentores 
de programas de inducción docente de la República Dominicana, un 

-
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-
pantes, que permite proponer recomendaciones para fortalecer la calidad 
de la inducción mediante programas de formación que aborden aspectos 

2  |  Revisión de la literatura 

-

es limitada en gran parte de América Latina (Marcelo & Vaillant, 2018). 

noveles como de mentores (Ewing, 2021; Richter et al., 2011; Trevethan 
& Sandretto, 2017; van Ginkel et al., 2015). 

2024). Varias comparaciones internacionales muestran que, aunque los 

inicial (Shanks et al., 2022). En este sentido, la literatura reciente resalta 

-
mento adquiere particular relevancia en los sistemas latinoamericanos, 
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sistemas educativos han implementado programas de inducción. Según 

-

embargo, esta política no se aplica de manera uniforme en todos los países 

porcentaje de docentes principiantes en educación primaria que cuentan 

60 %. A nivel general, el promedio de los miembros de este organismo 
se sitúa en un 22 %. Esto evidencia que, a pesar de la amplia documen-

-

para todos los docentes. 

de mejora. Según Richter et al. (2011), la mentoría tiene un efecto positivo 

-

En distintos países la implementación de programas de inducción se 

de proporcionar a los docentes que comienzan su carrera una formación 

Diversos estudios han evidenciado la efectividad de sus programas. 
-

ron que tienen un efecto positivo en el compromiso de los docentes, su 

resultados de aprendizaje de los estudiantes. De manera similar, Ronfeldt 
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decisión de los docentes noveles de continuar o abandonar la profesión, 

principiantes son elementos cruciales para el desarrollo profesional de los 
nuevos docentes. 

concluido. Según van Ginkel et al. (2015), los mentores han de poseer 
ciertos atributos personales que faciliten su labor formativa: ser solidarios 

novel con los requisitos del sistema educativo en el que se va a integrar: los 

-

llevan a cabo funciones de modelado que muestran al docente principiante 

-

-

perciben los docentes de nuevo ingreso sino también los propios mento-
res (Trevethan & Sandretto, 2017). Al ejercer la función de mentoría, los 

-
vas pedagógicas que pueden aportar los propios principiantes, a la vez 

función importante en el docente principiante, no solo durante sus prime-

Sin embargo, para ejercer su función, a los mentores no les basta su 

un mentor bien formado no solo ofrece orientación efectiva, sino que 
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-

-

-

equipados para guiar a los nuevos docentes en un entorno educativo en 

que también fortalece la calidad general del sistema educativo al garantizar 

En esta línea, Schatz-Oppenheimer & Goldenberg (2024) analizaron 

-

-
res, diferenciada de su rol como docentes. En República Dominicana, 

2030. El Ministerio de Educación de República Dominicana ha conside-
rado al mentor como un elemento fundamental para la implementación 
de un proceso de inducción, porque a través de la información provenien-

cual los mentores son sometidos a evaluaciones en las que se prioriza su 

En este estudio se abordan dos problemas de investigación centrados 

de inducción de profesorado de nuevo ingreso. En el primer problema se 

participado en el estudio. 
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3  |  Método 

-
ca de encuesta mediante un cuestionario validado para recolectar los datos, 

-

de un amplio grupo de participantes, sin manipulación de variables, garan-
tizando así una descripción objetiva de la situación investigada.

La muestra estuvo compuesta por 508 docentes de República 
Dominicana, con diversos roles educativos. Del total de participantes, el 

-

-
ban principalmente cargos de gestión educativa: un 44.2 % actuaba como 

como director(a) escolar. Estos profesionales provenían de centros tanto 
de educación primaria como secundaria de las 18 regionales educativas 

-

tutor de docentes principiantes, lo cual permitió contrastar percepciones 

Para la recogida de datos se utilizó un cuestionario estructurado de 
-

mento se organizó en dos secciones principales. La primera recopiló 

con el objetivo de caracterizar la muestra.

La segunda sección incorporó dos escalas ordinales tipo Likert desti-
nadas a medir las necesidades formativas percibidas por los encuestados. 

-
dimientos administrativos. La otra escala se centró en las necesidades 

-



8RECIE Volumen 9.  Enero-diciembre 2025  |  1-22

Carlos Marcelo-García      Cesalina Polanco-Rivas

-

percibida.

La construcción de las escalas se fundamentó en la síntesis teórica 
propuesta por Strom et al. (2018), relativa a los desafíos enfrentados por 

-
ron cuatro dimensiones para la elaboración de los ítems: a) personal, que 

-

del docente novel en la vida escolar (interacción con colegas, gestión 

-

ambas medidas.

-
tructo de la escala de necesidades formativas. Los resultados indicaron un 

 
(ǳ -
rización. Todos los ítems convergieron en un único factor principal, 
interpretado como el nivel global de necesidades formativas del mentor, 
lo que respalda la validez interna del instrumento.

eliminar ningún ítem, se conservaron todos los reactivos originales. En 
-

dez de las mediciones obtenidas mediante el cuestionario.

que los mentores consideran que requieren fortalecimiento para cumplir 
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operativo, dichas necesidades formativas fueron medidas a través de las 
dos escalas de Likert descritas anteriormente; para cada participante se 

-

Entre las variables analizadas se destacó el rol profesional del partici-
pante dentro del sistema educativo (categorías: coordinador pedagógico, 

mentor de programas de inducción (por ejemplo, si había ejercido o no 

variables permitieron comparar las necesidades formativas percibidas 
-

percepciones de necesidades de formación. Todas las variables fueron 

mientras que el rol profesional se registró según el puesto declarado en el 
centro o nivel educativo (de entre las opciones antes mencionadas). Esta 

-

que facilita evaluar la pertinencia de los resultados obtenidos.

El procedimiento de recopilación de la información se llevó a cabo 
de manera estandarizada para todos los participantes. En primer lugar, 
el cuestionario fue implementado en formato digital (en línea) para faci-

encuesta se envió mediante correo electrónico a los docentes incluidos en 
-

riores, proporcionadas por las autoridades educativas correspondientes. 
-

nicación de docentes (por ejemplo, grupos de WhatsApp) con el objetivo 

-
po razonable para su completamiento. La recolección de datos se efectuó 

-
ble. Durante este lapso se hicieron recordatorios periódicos, respetuosos 



10RECIE Volumen 9.  Enero-diciembre 2025  |  1-22

Carlos Marcelo-García      Cesalina Polanco-Rivas

-
da. Al cierre de la fase de campo, las respuestas fueron descargadas del 

estadístico.

Una vez recopilados, los datos fueron depurados para elimi-

software 
estadístico especializado (por ejemplo, SPSS). En primer término, se 

-

Ǟ

-
lidad del constructo medido. Dado que los datos no cumplían con los 
supuestos de normalidad, se emplearon pruebas no paramétricas para la 
comparación entre grupos. En particular, se utilizó la prueba U de Mann-

-
cación de p < .05.

4  |  Resultados

-
sorado novel. La Tabla 1 muestra una comparación de estas medias. Los 

conocimientos pedagógicos, sino también dominio de procesos adminis-
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Tabla 1  | � Necesidades formativas de los tutores respecto  
al Programa Nacional de Inducción.  
Media y desviación estándar de cada ítem

Ítems Media Desviación 
estándar

docentes de nuevo ingreso que me son asignados 

funcionamiento.

2.3622 .98445

de nuevo ingreso que me son asignados en cuanto a las 2.4252 .96503

Conocer acerca de las competencias a adquirir por los 
2.5315 .98959

Conocer cómo ajustar la propuesta formativa del 

formativas propias de los docentes de nuevo ingreso que 
me son asignados.

2.5965 .92763

Establecer relaciones de coordinación con los 

universidad.
2.5157 .94928

docentes de nuevo ingreso.
2.6516 .95802

en relación con los docentes de nuevo ingreso asignados. 2.628 .95323

Las puntuaciones intermedias (2.51-2.53) se relacionan con la coordi-

al punto medio muestra que los tutores necesitan reforzar la comunica-
ción con los responsables del programa. Por último, los ítems relativos 

-

Desde una perspectiva de desarrollo profesional, el tutor requiere, ante 

-
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clave de la calidad de la mentoría inicial.

-

Por lo tanto, podemos ir adelantando que las acciones de formación debe-

-

recursos digitales. Estos datos describen a un colectivo que aspira a ejer-
cer un papel dinamizador, capaz de orientar al profesorado novel hacia 

-
gente de la tecnología.

Tabla 2  | � Media y desviación estándar de los ítems  
de necesidades formativas de los tutores

Ítems Media Desviación 
estándar

2.563 .99603

permitan ampliar el repertorio a ofrecer al profesor/a de nuevo ingreso. 2.561 .93276

recomendar a los docentes de nuevo ingreso asignados. 2.5433 .90151

2.5197 1.00962

escolar o bullying tanto en el aula como fuera del aula. 2,5118 .96989

Dar a conocer al docente de nuevo ingreso diferentes estrategias 2.4823 1.00181

Promover en los docentes de nuevo ingreso una mejor comprensión de las 

centros educativos.
2.4331 .98181
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Ítems Media Desviación 
estándar

de disciplina que se le puedan originar en el aula. 2.4291 1.06259

Saber cómo fomentar en el profesor/a de nuevo ingreso un conocimiento 
sobre el centro educativo, organización, estructura, liderazgo, detectar el 2.4213 1.00477

Saber cómo dar a conocer a los profesores de nuevo ingreso las 
orientaciones curriculares de la normativa actual. 2.3839 1.01677

Generar en los docentes de nuevo ingreso el compromiso con el desarrollo 
profesional continuo que requiere todo docente. 2.372 1.0812

equipo directivo, con otros agentes educativos, etc.
2.3642 1.02207

Concienciar a los docentes de nuevo ingreso acerca de la necesidad de 2.3583 1.0366

Evaluar la capacidad docente de los profesores de nuevo ingreso 2.3445 1.02312

capacidad de tomar decisiones. 2.3445 1.046

Saber cómo promover en el docente de nuevo ingreso un comportamiento 

mantenimiento de compromiso (social, profesional e institucional) estable.
2.3346 1.02927

al docente de nuevo ingreso. 2.3248 1.04098

2.3248 1.0579

profesor/a de nuevo ingreso. 2.3169 .99701

promover la mejora del docente de nuevo ingreso. 2.3071 1.02059

Conocimiento sobre qué implica ser profesor de nuevo ingreso 
(sentimientos, incertidumbres, necesidades de formación). 2.2913 .99395

compromisos.
2.2815 1.07761

nuevo ingreso. 2.2539 1.06239

Saber cómo comunicarse con el docente de nuevo ingreso, iniciar 2.1811 1.0818

(Continuación)
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-

de sus valores al límite superior indica que la tutela concede gran rele-

comprensión del clima escolar, la comunicación con equipos directivos, 

indiferencia, lo que sugiere que los mentores consideran consolidados en 
-

lo inmediato para la calidad de la inducción. Por último, la consistencia de 

percepción homogénea, sin dispersión que delate subgrupos con necesi-

En tercer lugar, analizamos las posibles diferencias según el rol profe-

subdirectores, lo que sugiere que su posición institucional les proporciona 
-

zacional del profesorado novel.

de mentoría sobre la percepción de necesidades formativas. La prueba 

que no habían ejercido la función de tutor. Estas diferencias indican que 

de necesidad formativa, especialmente en competencias como el estable-
cimiento de relaciones profesionales, la retroalimentación formativa, la 

basada en evidencias.

En la segunda pregunta de investigación nos planteamos conocer en 

desarrollado o no su función como tutores de docentes de nuevo ingreso. 
Cabría esperar que hubiera considerables diferencias en función de las 
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respuestas de ambos colectivos, principalmente debido a los componen-
tes de formación que han aportado los diferentes programas nacionales 

en siete de los veinticuatro ítems. La Tabla 3 presenta los ítems en los 

ítems en los que se han encontrado estas diferencias, el rango promedio 

han tenido la oportunidad de ejercer la función de mentoría de docentes 
de nuevo ingreso. 

Tabla 3  | � Análisis de diferencias de medias a partir  
de haber desempeñado o no la función tutorial

ÍTEMS U de  
Mann-Whitney

W de 
Wilcoxon

Sig. 
asintótica 
(prueba 

bilateral)

1. Conocimiento sobre qué implica ser profesor 
de nuevo ingreso (sentimientos, incertidumbres, 
necesidades de formación).

17239 98242 .002

ingreso para que establezca relaciones positivas con 

equipo directivo, con otros agentes educativos.

18590.5 99593.5 .036

ingreso.
18681.5 99684.5 .042

10. Promover una actitud favorable a la función 

ingreso.
18313.5 99316.5 .021

18659.5 99662.5 .041

formativa efectiva dirigida a promover la mejora 
docente de nuevo ingreso.

18314 99317 .021

15. Capacidad para comprender los problemas 

compromisos.

18385 99388 .024

Evaluar la capacidad docente de los profesores de 18499 99502 .03
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Podemos suponer que los tutores, al estar directamente involucrados 
en el programa de inducción, tienen una comprensión profunda de su 

-

-

de necesidad. Los docentes que no han participado pueden tener como 

necesidades de formación. Los tutores, en ocasiones, pueden sustentar 
sus respuestas en el feedback
resultados observados en el aula. Los docentes no participantes pueden 

La Tabla 4 sintetiza los ejes prioritarios de formación detectados: la 
-

a mentores. 

Tabla 4  | � Ejes prioritarios de formación de los resultados del estudio

Eje prioritario Descripción Implicaciones para la 
formación

Gestión documental 
necesidad de formación en el 

procedimientos administrativos 
vinculados al Programa 

capacitación en procedimientos 
normativos, rendición de 

documentación institucional.

Atención a 
situaciones 

Se detectan carencias en la 

otras contingencias que afectan 
la convivencia en el aula.

intervención, mediación escolar 

la formación de mentores.

Adaptación 
pedagógica a la 
diversidad

Los mentores perciben 

inducción a las necesidades 
individuales de los docentes 

diferenciación pedagógica, 

personalización de itinerarios 
de inducción.
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A partir de los resultados del estudio encontramos, en primer lugar, 

-

redacción de documentos administrativos, para dotar a los mentores de 
-

zación interna del programa.

incidentes que afectan la convivencia. La investigación muestra que los 

Por último, la adaptación pedagógica a la diversidad destaca una nece-
sidad formativa relacionada con la capacidad de ajustar la inducción a la 

escolares. Se hace necesario que los módulos de formación contemplen 
-

nalización de los itinerarios de aprendizaje, para que los mentores puedan 

respuesta educativa ajustada a las diferencias individuales.

-

-

-
dad de la inducción de nuevos profesionales en el sistema educativo.

5  |  Discusión y conclusiones
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-

-
cias principalmente en la adecuación individualizada de los itinerarios de 

-
tos administrativos. Estas necesidades responden al primer objetivo del 

previa responde al segundo objetivo de la investigación. Los directores 

conveniencia de establecer formación preparatoria obligatoria junto con 
procesos de actualización continua.

al profesorado novel, sino de consolidar entornos escolares capaces de 
generar comunidades profesionales de aprendizaje. En este sentido, la 
mentoría se puede consider un dispositivo de liderazgo pedagógico en 
tanto que permite a los mentores actuar como agentes que movilizan a 

-

-

tanto, no solo incide en el desarrollo profesional de noveles, sino también 

-

técnicas (gestión documental, protocolos de actuación, uso de tecnolo-

creación de climas escolares positivos). La articulación de talleres, comu-

convierta en un mecanismo estratégico de mejora institucional.

-
dencia de cuestionarios autoinformados, lo que puede haber introducido 
sesgos de deseabilidad social. Los futuros trabajos deberían incorporar 
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retención docente como en la capacidad de las instituciones educativas 
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