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Resumen

Este artículo es producto del análisis ex-
haustivo acerca de cómo incide la apli-
cación de la teoría de la IE (Inteligencia 
Emocional) en el desarrollo de las com-
petencias profesionales en estudiantes 
de secundaria frente a las exigencias del 
mercado laboral como objetivo, ya que 
un número relevante de aportes cientí-
ficos refieren que estudiantes preuniver-
sitarios, de carácter predominante, pre-
sentan deficiencias significativas en sus 
competencias profesionales enmarcadas 
por sus habilidades emocionales y de re-
laciones interpersonales. Direccionado 

Abstract

This article is the product of an exhaus-
tive analysis of how the application of EI 
theory affects the development of pro-
fessional skills in high school students in 
the face of the demands of the labor mar-
ket as an objective, since a relevant num-
ber of scientific contributions refer that 
Pre-university students, predominantly, 
present significant deficiencies in their 
professional skills framed by their emo-
tional skills and interpersonal relations-
hips. Guided by the cognitive research 
paradigm and the correlational study 
scope design, with a mixed approach, a 
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por el paradigma de investigación cog-
nitivo y el diseño de alcance de estudio 
correlacional, con un enfoque mixto, se 
elaboró y aplicó un cuestionario a un to-
tal de 73 estudiantes de secundaria del 
COCIRE en Santo Domingo, República 
Dominicana, bajo consentimiento infor-
mado de confidencialidad y anonimato, 
posterior a la impartición de sesiones 
de formación e información como pro-
grama por 30 minutos durante 10 días 
en el colegio. Estos cuestionarios fue-
ron validados por expertos en el campo 
educativo, pruebas piloto, y medición 
de fiabilidad por el coeficiente del alfa 
de Cronbach, para el adecuado proce-
samiento de datos cuantitativos, y una 
pregunta abierta a los estudiantes de 5to 
y 6to de secundaria con datos cualitati-
vos, procesados mediante las inferencias 
de análisis estadísticos y descriptivos. Los 
resultados del estudio muestran que los 
estudiantes que desarrollan sus compe-
tencias profesionales a través de la teoría 
de la IE presentan un impacto positivo 
frente a las habilidades y aptitudes que se 
exigen en el campo laboral actual, ade-
más de manejar su bienestar emocional, 
y mejoran considerablemente sus rela-
ciones interpersonales.

Palabras clave: Competencias profesio-
nales; Inteligencia emocional; Educación 
secundaria; Mercado laboral.

questionnaire was developed and applied 
to a total of 73 high school students from 
COCIRE in Santo Domingo, Domini-
can Republic, under informed consent 
and confidentiality. and anonymity, after 
the delivery of training and information 
sessions as a program for 30 minutes for 
10 days at the school. These questionnai-
res were validated by experts in the edu-
cational field, pilot tests, and reliability 
measurement by Cronbach’s alpha coe-
fficient, for the adequate processing of 
quantitative data, and an open question 
to 5th and 6th grade students. secondary 
school with qualitative data, processed 
through inferences from statistical and 
descriptive analyses. The results of the 
study show that students who deve-
lop their professional skills through the 
theory of EI have a positive impact on 
the skills and aptitudes required in the 
current work field, in addition to ma-
naging their emotional well-being, and 
considerably improving their interperso-
nal relationships.

Keywords: Professional competencies; 
Emotional Intelligence; Secondary edu-
cation; Labor market.
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1. Introducción

La educación es el propulsor principal 
del avance de las sociedades, y es impe-
rante materializar férreamente acciones 
contundentes con los intereses y las dis-
posiciones para realizar investigaciones 
científicas que provean fundamentos 
concisos a los sistemas educativos global-
mente, para que el aprovechamiento en 
la formación que reciben los estudiantes 
sea apropiado a partir de la extrapolación 
de los conocimientos y habilidades desa-
rrolladas para una participación profe-
sional a la altura de las demandas actua-
les. Esto porque investigaciones revelan 
que cerca del 50% de las personas que 
ingresan como colaboradores a una orga-
nización fracasan por deficiencias en sus 
competencias profesionales enmarcadas 
en habilidades emocionales y de relacio-
nes interpersonales, esencialmente. 

Estudios científicos precedentes indican 
la importancia del desarrollo de las com-
petencias profesionales y su concomitan-
cia con los elementos de la IE (Tejada 
y Ruiz, 2016). Sin embargo, se precisa 
firmeza en su aplicación oportuna en 
la construcción de estas capacidades en 
los estudiantes desde los espacios y pro-
gramas académicos para su consecución 
funcional en el mercado laboral (Rivas 
et al., 2021; Afanas, 2021). Aun con esta 
percepción, es común la presencia de 
personas en los lugares de trabajo con 
deficiencias respecto a sus competencias 
profesionales, lo que produce insatisfac-
ción en el campo laboral y se apunta la 
responsabilidad a los sistemas educativos 

(Kunz & De Jager, 2019). El Departa-
mento de Trabajo de los Estados Unidos 
(2012) reportó hace más de una década 
que el 75% de los estudiantes graduados 
de la escuela secundaria presentan defi-
ciencias en sus competencias profesio-
nales y sus aspectos integrales de la IE 
frente a los ejercicios profesionales.

En la contemporaneidad, persiste dispa-
ridad entre lo que las escuelas imparten 
en la formación académica con lo que 
las organizaciones laborales realmente 
necesitan de las personas (Börner et al., 
2018). Lo anterior no se erradica en las 
instancias de formación superior, ya que 
los estudiantes universitarios también 
exhiben incompetencias al de ingresar al 
mercado laboral (García-Chitiva & Co-
rrea, 2023).

Este estudio tiene el objetivo fundamen-
tal de analizar la incidencia que tiene la 
aplicación de la teoría de la IE en el de-
sarrollo de las competencias profesiona-
les de los estudiantes de secundaria, de 
acuerdo con las exigencias del mercado 
laboral actual. Es conveniente y propicio 
el desarrollo de las competencias profe-
sionales en los estudiantes en edad esco-
lar (Sabie et al., 2020), debido a que se 
encuentran en la etapa más vulnerable en 
el ciclo de formación de una persona, son 
moldeables y abiertos a la estructuración 
que se les provee, invirtiendo acertada y 
concienzudamente en la construcción y 
desarrollo en los contextos sociales, edu-
cativos y profesionales (Acosta & Muller, 
2018). 
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El interés para la comunidad científica y 
el sustento de este análisis es la adecua-
ción de afinar las líneas de investigación 
ante al desarrollo de las competencias 
profesionales a través de la teoría de la IE 
en la educación, para que los programas 
académicos concuerden con las exigen-
cias contemporáneas en cuanto a la en-
trega de estudiantes competentes con los 
requerimientos reales por parte del mer-
cado laboral. Ante esto se llevó un estu-
dio de campo para verificar la dinámica, 
resultados y trascendencia de la integra-
ción de la teoría de la IE como parte sus-
tancial a través de la administración de 
instrumentos de investigación, posterior 
a la impartición de sesiones de formación 
e información como programa por 30 
minutos durante 10 días en el Colegio 
Ciudad Real (COCIRE).

2. Revisión de la literatura

Esta revisión corresponde a una investi-
gación científica exhaustiva que analiza 
la incidencia de aplicar la teoría de la IE 
en el desarrollo de las competencias pro-
fesionales de los estudiantes, frente a las 
exigencias del mercado laboral. Desde la 
investigación educativa y laboral, se ela-
bora acerca de las principales conceptua-
lizaciones, aspectos y hallazgos previos. 

Conceptos fundamentales de la IE

Como concepto genérico, la inteligencia 
alude a las capacidades cognitivas de las 
personas relacionadas a las habilidades 
de análisis, procesamiento y evaluación 

de ideas y pensamiento abstracto (Szorc 
& Kunat, 2019), la cual funge como 
un proceso factorial ante las capacida-
des humanas (Simonet et al., 2021). Sin 
embargo, estas capacidades están condi-
cionadas por las emociones con carácter 
al influenciar extensamente sus expe-
riencias y desempeños (Bertagni et al., 
2023). El manejo de las emociones como 
habilidad tiene que ver directamente 
con las capacidades de reconocimiento 
de las emociones que tienen las personas 
(Völker, 2020).

La teoría de la IE sugiere la capacidad 
que tienen las personas de comprender 
las emociones y cómo estas difieren entre 
sí (Simonet et al., 2021). La IE es desarro-
llable con el entrenamiento de habilida-
des basadas en el conocimiento (Völker, 
2020), experiencias orientadas mediante 
la práctica y la retroalimentación efectiva 
(Mattingly y Kraiger, 2019). Al desarro-
llar la IE, las personas están mejor equi-
padas para la toma de mejores decisiones 
(Bertagni et al., 2023). Contextualmen-
te, los aspectos de la IE son reconocidos 
como habilidades blandas, genéricas, 
transversales, sociales, conductuales, 
para la vida, básicas y transferibles (Oli-
veira et al., 2022), e interpersonales (Po-
láková et al., 2023), las cuales transcien-
den al ambiente profesional en el campo 
laboral (Vallejo-Trujillo y Aguilar, 2019), 
a razón de que cada actividad del queha-
cer humano precisa de competencias es-
pecíficas de las personas (Kryshtanovych 
et al., 2022). 
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Competencias profesionales en la con-
temporaneidad

Ante los retos de los cambios laborales y 
sociales es esencial que las personas ma-
nejen los aspectos de las competencias 
profesionales de manera airosa (Oliveira 
et al., 2022). Börner et al., 2018, plan-
tean la situación sobre la disparidad entre 
lo que las escuelas imparten como parte 
de los programas de educación y forma-
ción académica, y lo que las organizacio-
nes laborales realmente necesitan. Shava-
liyeva (2019), expresa que los contenidos 
escolares no muestran coherencia con el 
desarrollo de competencias profesionales 
que se demanda. Así, estudios reportan 
que estudiantes graduados, como pro-
fesionales, tienen deficiencias en habi-
lidades personales e interpersonales, de 
comunicación, gestión y pensamiento, y 
tecnológicas (García-Chitiva & Correa, 
2023). Estas deficiencias son responsabi-
lizadas a los sistemas educativos (Kunz 
& De Jager, 2019), por lo que se precisa 
ocupar de manera estratégica la forma-
ción de estos aspectos en los estudiantes 
ante las demandas actuales (Ibad & Sha-
rjeel, 2021).

Las competencias profesionales y la IE 
en la educación 

Las instituciones educativas son el esce-
nario por excelencia para cumplir con el 
objetivo formativo de cada uno de estos 
aspectos en los estudiantes. Los niños y 
adolescentes presentan mayor flexibili-
dad frente a los cambios y al desarrollo 
de competencias básicas o genéricas y de 

adaptación en la personalidad, lo que los 
prepara potencialmente para la forma-
ción de competencias profesionales, con-
secuentemente (Acosta & Muller, 2018). 
La participación en las actividades y los 
procesos de aprendizaje académico en los 
estudiantes de edad escolar constituyen 
un fundamento significativo ante las ta-
reas de desarrollo (Sabie et al., 2020).

El desarrollo de la IE en los sistemas 
educativos promueve la obtención de 
habilidades de iniciativa y autoaprendi-
zaje, motiva a los estudiantes a alcanzar 
sus objetivos académicos y mejoran sus 
habilidades sociales (Zhoc et al., 2021). 
Estas habilidades son conocidas como 
competencias de efectividad organizacio-
nal y relacional (CORE) en los lugares 
de trabajo (Parlamis & Monnot, 2019). 
Sologuren et al. (2021), refieren la inte-
gración de la IE en la educación para im-
pulsar las habilidades de planificación y 
regulación de las emociones, acciones, y 
pensamientos, los cuales influyen direc-
tamente en el proceso de aprendizaje de 
los estudiantes. 

Ya que, en la actualidad, los estudiantes 
presentan debilidades con respecto a sus 
competencias profesionales y la regula-
ción de sus emociones (Rosales-Pérez et 
al., 2021), el enfoque educativo hacia la 
comprensión de conocimientos solamen-
te no coincide con las corrientes actuales 
(Poláková et al., 2023), por lo que es ne-
cesario que las instituciones académicas 
reorienten y enfoquen sus programas de 
formación para trabajar las habilidades 
personales y sociales como parte esencial 
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de las competencias profesionales que 
deben desarrollar, minimizando las dife-
rencias entre lo que adquieren y lo que 
el mercado laboral requiere (Andrade et 
al., 2020). 

Los estudiantes que desarrollan IE au-
mentan la autopercepción hacia su vi-
sión académica y obtienen habilidades 
interpersonales e intrapersonales, ambas 
necesarias para el buen desempeño pro-
fesional (Puertas-Molero et al., 2020), las 
cuales brindan ventajas relevantes para el 
desarrollo de las competencias profesio-
nales de los estudiantes a través de los 
programas de estudios académicos (Uni-
versity of Queensland, 2023). Una estra-
tegia base para la implementación de di-
seños de formación efectivos es conocer 
la apreciación que tienen los estudiantes 
sobre las competencias y su relación con 
su desarrollo profesional (Pérez Navío et 
al., 2019).  

Es importante la integración de los as-
pectos emocionales y los sentimientos 
como parte de la experiencia educativa 
para la formación integral de los estu-
diantes (Bastos et al., 2022). Coskun & 
Ökksüz (2019), exponen que a través de 
programas de intervención y actividades 
instruccionales sistemáticas y organiza-
das como la Formación en Alfabetiza-
ción Emocional (ELT), los estudiantes 
en edad escolar pueden trabajar poten-
cialmente su IE. Así, a través de inter-
venciones de experiencias, los estudian-
tes que presentan niveles pobres de IE 
pueden mejorar considerablemente sus 
aptitudes emocionales desarrollando la 

administración de sus emociones y las 
habilidades de percepción de estas (Năs-
tasă et al., 2021). 

La educación frente al mercado laboral
La realidad de que se necesita implemen-
tar el desarrollo de competencias pro-
fesionales en la formación académica y 
educativa en base a habilidades, conoci-
mientos, actitudes y destrezas es eminen-
te (Rivas et al., 2021). La estructuración 
académica de calidad se proyecta hacia 
los nuevos parámetros de las compe-
tencias profesionales (Mintassova et al., 
2020). Se evidencia el impulso de que 
exista una comunicación congruente en-
tre los sistemas educativos y el mercado 
laboral (Ter Beek et al., 2022). La edu-
cación basada en el desarrollo de com-
petencias profesionales en los estudiantes 
asegura la receptividad de este producto 
en el mercado laboral (Shmatkov et al., 
2021).

Los sistemas educativos han de consi-
derar los estándares profesionales que se 
demandan en el mercado laboral para la 
formación adecuada de los estudiantes 
al procurar que estén cualificados ante 
las ocupaciones laborales y ser capaces 
de producir bajo autodirección (Līce et 
al., 2022), así como también formar a 
los estudiantes para que puedan ser ca-
paces de formular, analizar, resolver y 
obtener resultados de problema, aplican-
do de modo creativo los conocimientos 
impartidos (Sanchez & Lidawan, 2020), 
sabiendo estar y hacer (Almerich et al., 
2020).
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Además de que la IE junto al intelecto 
y la conciencia son predictores impor-
tantes de desempeño (MacCann et al., 
2020), los estudiantes han de conocer 
el concepto y sus aspectos, ya que esto 
impacta sus participaciones académicas 
y relaciones interpersonales (Sharma et 
al., 2021). Es profesional quien maneja 
habilidades personales, intelectuales, co-
municativas, interpersonales y organiza-
tivas. Shavaliyeva, 2019, expresa que ser 
profesional implica la aplicación pedagó-
gica previa a la obtención profesional for-
mativa; es decir, poseer características de 
profesionalismo (Susantini et al., 2022), 
donde su desempeño se basa en las acti-
tudes, atributos, y características de cada 
intervención profesional (Astereki et al., 
2021). Las habilidades y los conocimien-
tos son los pilares de los crecimientos e 
intereses económicos globales y de em-
pleabilidad (Touahmia et al., 2020). 

3. Métodos

El diseño de esta investigación fue en-
samblado bajo el paradigma cognitivo 
por sus características de dinamismo, 
interacción, e involucramiento activo 
en los procesos de aprendizaje de los es-
tudiantes, como principales actores. El 
enfoque es mixto para maximizar y pro-
fundizar el cumplimiento del objetivo 
con datos cuantitativos y cualitativos, en 
el que tanto la deducción como la induc-
ción sostienen y destacan las evidencias 
adquiridas que emanan del estudio de 
campo con los hallazgos teóricos y em-
píricos. Por las exigencias de la investi-

gación, el alcance de estudio es correla-
cional por la asociación prominente de 
las variables entre los estudiantes sobre 
la temática. Los instrumentos de inves-
tigación fueron elaborados a partir del 
consultar el Cuestionario de Desarrollo 
Emocional para Educación Secundaria 
(CDE-SEC) y el Inventario de Desarro-
llo Juvenil (The Positive Youth Develo-
pment Inventory), correspondiendo a 
variables abarcadoras fundamentadas en 
el objeto de estudio. Los cuestionarios 
cerrados contemplan respuestas estanda-
rizadas tipo Likert (1. Muy de acuerdo, 
2. De acuerdo, 3, Desacuerdo, 4. Muy 
desacuerdo, y 5. No sé) para todos los es-
tudiantes, más una pregunta abierta di-
señada y dirigida especialmente para los 
estudiantes de 5to y 6to de secundaria 
por su particular proximidad al campo 
laboral. Estos instrumentos fueron pro-
cesados rigurosamente por expertos en el 
área de Educación, por pruebas piloto y 
por la medida del coeficiente del alfa de 
Cronbach, en el caso de los cuestionarios 
cerrados, indicando una alta fiabilidad 
(α = 0.86; α = 0.71; α = 0.87; α = 0.70; 
α = 0.81; α = 0.70; α = 0.71, en orden de 
1ero a 6to de secundaria). Por las carac-
terísticas y tipo de estudio, el análisis y la 
medición de los datos obtenidos fueron 
tratados mediante tabulación estadística, 
inferencias de análisis estadísticos y des-
criptivos, expresiones estadísticas y pro-
medio ponderado. 

3.1. Población y muestra

Este estudio se efectuó en el COCIRE, 
institución educativa privada ubicada en 
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la parte Oeste de la ciudad de Santo Do-
mingo, en la República Dominicana, la 
cual opera la modalidad académica des-
de el nivel inicial hasta el nivel secunda-
rio en todos sus ciclos y niveles, avalado 
y reconocido institucionalmente por el 
Ministerio de Educación de la República 
Dominicana (MINERD). 

Se ha seleccionado esta institución edu-
cativa por contar con el apoyo de los di-
rectivos del COCIRE, quienes forman 
parte de la mesa directiva de la junta 

distrital 15-04 por los últimos 18 años, 
distrito educativo que a su vez acompaña 
y supervisa al centro educativo. 

Como se llevó a cabo un caso de estudio 
específicamente en este centro educativo, 
los instrumentos de investigación fueron 
aplicados a todos los estudiantes del nivel 
secundario de 1ero a 6to de secundaria 
que accedieron y participaron en el pro-
ceso de investigación. En total participa-
ron 73 estudiantes del nivel secundario.  

Figura 1. Cantidad y sexo de estudiantes de secundaria del COCIRE

Nota: La figura muestra la cantidad y sexo de los estudiantes de secundaria por grado que 
participaron en los cuestionarios administrados en el COCIRE en marzo de 2024.

Como se muestra en la Figura 1, estu-
diantes de secundaria de ambos sexos, 
que participaron en la administración 
de los instrumentos de investigación en 
el COCIRE para la obtención de los da-

tos para verificar alguna incidencia sobre 
este factor, los cuales accedieron bajo 
un consentimiento informado de con-
fidencialidad y anonimato. En la parte 
inferior de la figura se presentan entre 
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paréntesis la cantidad de estudiantes por 
grado, y en la parte superior el porcentaje 
que representan por cantidad y sexo por 
grado. Es importante señalar, que todos 
los estudiantes participantes cumplen 
con la edad estipulada por el MINERD 
por grado. Además, vale resaltar que los 
73 estudiantes a los que se administró los 
instrumentos representan el 100% de los 
estudiantes que accedieron a ellos.

4. Resultados

En esta sección se procede a presentar los 
resultados obtenidos de los cuestionarios 

de investigación elaborados y adminis-
trados a los estudiantes de secundaria del 
COCIRE en el año escolar 2023-2024. 
En la Tabla 1 se comparten los aspec-
tos de las competencias profesionales 
que destacaron dentro del procesamien-
to de los datos cuantitativos frente a las 
demandas del mercado laboral en la ac-
tualidad desglosados en porcentaje por 
grado. Es necesario declarar que estos 
resultados corresponden a las respuestas 
“muy de acuerdo” y “de acuerdo” emiti-
das por los discentes. 

Tabla 1: Habilidades predominantes frente a las exigencias del mercado laboral actual 

Nota: La tabla muestra 
las habilidades predo-
minantes de las com-
petencias profesionales 
frente a las exigencias 
del mercado laboral 
actual y el porcentaje 
de “muy de acuerdo 
y de acuerdo” de las 
respuestas de los estu-
diantes de secundaria 
que participaron en 
el cuestionario cerra-
do administrado en el 
COCIRE en marzo de 
2024.
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Por otro lado, los resultados de la pre-
gunta abierta combinada: ¿Consideras 
que el programa sobre el desarrollo de 
competencias profesionales a través de la 
IE en la educación impartida en el cole-
gio ha aportado de alguna manera para 
tu futuro profesional? ¿Cambiarías algo 
del programa?, administrada a los estu-
diantes de 5to y 6to de secundaria sobre 
el programa de desarrollo de competen-
cias profesionales a través de la IE en la 
educación impartida en el COCIRE, en 
su mayoría piensan que las sesiones de 
formación los inspira a continuar con 
sus estudios y ser personas exitosas, los 
ha ayudado a ampliar sus conocimien-
tos, consideran que los conocimientos 
son funcionales para su futuro, los ayudó 
en diversos aspectos de sus vidas, y a ser 
anuentes de lo que son las competencias 
profesionales y la IE. La totalidad de los 
estudiantes declaró que no cambiarían 
nada del programa. Un pequeño número 
refirió que el programa no les había im-
partido algo nuevo del todo porque ya 
manejaban un poco la conceptualización 
de lo trabajado. 

4.1. Discusión de los resultados

En vista de que las prácticas pedagógi-
cas en las instituciones educativas deben 
enfocarse en la formación de los estu-
diantes para que estos puedan manejarse 
competentemente frente a las demandas 
de la sociedad (Acar et al., 2018), esta ca-
pacitación se logra a través de exponer a 
los escolares a estimular sus habilidades 
conductuales y de tecnicismo con me-
todologías pedagógicas con propósito y 

mediante metodologías académicas más 
activas (Bastos & Albuquerque, 2023). 
Así, con de la necesidad imperante de 
la formación de los estudiantes del CO-
CIRE sobre el desarrollo de las compe-
tencias profesionales a través de la IE 
en la educación frente a las exigencias 
del mercado laboral, corroborado por 
la evaluación diagnóstica, se impartió 
un programa de sesiones de formación 
e información para el estudiantado, 
para luego proceder con la administra-
ción del consolidado validado y defini-
tivo de los cuestionarios. Los resultados 
obtenidos manifestaron los beneficios 
de las sesiones de formación e informa-
ción en los estudiantes, y revelaron que 
los estudiantes se apropiaron y fueron 
conscientes del conocimiento construido 
sobre la importancia y alta repercusión 
que provee la formación con intención 
académica basada en el desarrollo de las 
competencias profesionales a través de la 
IE en la educación. En consecuencia, se 
hace palpable la necesidad de que exista 
una comunicación consistente entre los 
sistemas educativos y el mercado laboral 
(Ter Beek et al., 2022). 

Los resultados de los datos cuantitativos 
refieren que después de haber participa-
do en el programa, los estudiantes mejo-
raron considerablemente sus habilidades 
de comunicación efectiva, capacidades 
de trabajar en equipo, aptitud frente al 
uso adecuado de las habilidades tecnoló-
gicas, capacidad de explorar y explotar su 
creatividad, autopercepción positiva, re-
gulación y manejo de sus emociones, re-
laciones interpersonales y el respeto con 
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las demás personas, respeto a la intercul-
turalidad y a personas de otras naciona-
lidades, Habilidades de negociación y 
conciliación, niveles de responsabilidad y 
consideración con los demás, Reconoci-
miento de la importancia de la IE para su 
desarrollo y bien estar, definición y rea-
firmación de querer estudiar y ser profe-
sionales competentes. Como es evidente, 
estos aspectos corresponden a las compe-
tencias profesionales que se exigen en el 
mercado laboral actual, y por tal razón, 
es preciso que los estudiantes reciban for-
mación académica intencional (Pearce & 
Wood, 2019), basada en desarrollar sus 
aspectos emocionales, sociales y profesio-
nales para ser productivos en la sociedad 
y en sus distintas participaciones (Davis 
et al., 2021). 

Así, se sugiere dar continuidad a las se-
siones de formación e información para 
que puedan mejorar sus capacidades de 
tomar buenas decisiones. Ali & Abda-
lla, (2017), afirma que la educación es 
un proceso continuo de adquisición y 
gestión bajo objetivos académicos espe-
cíficos; y a nivel global, se debe enfocar 
en formar a los estudiantes en base a 
habilidades inteligentes, reformando los 
programas académicos para adquirir las 
competencias pertinentes ante los cam-
bios y exigencias de las actividades pro-
fesionales en los lugares de trabajo con 
el aprendizaje continuo (Afanas, 2021). 

5. Conclusiones

En congruencia con los resultados pro-
cesados a través de los instrumentos de 
investigación elaborados y administra-
dos a los estudiantes de secundaria del 
COCIRE en marzo de 2024, fundamen-
tado en los hallazgos, se llega a la con-
clusión de que la aplicación de la teoría 
de la IE tiene incidencia en el desarrollo 
de las competencias profesionales de los 
estudiantes, frente a las exigencias del 
mercado laboral actual.

Estos resultados reafirman que cuando 
las instituciones educativas se ocupan de 
formar las competencias profesionales de 
los estudiantes a través de la IE, se genera 
una aceptación acentuada de las deman-
das entre el producto de la educación y 
el mercado laboral contemporáneo. Las 
tendencias del siglo 21 presentan tres lí-
neas importantes que enmarcan las dis-
paridades entre los sistemas educativos y 
las demandas del mercado laboral actual: 
la empleabilidad exitosa, las habilidades 
sostenibles de los estudiantes graduados 
y el enfoque en que los sistemas educa-
tivos deben proyectarse frente a las de-
mandas de las habilidades profesionales 
en el mercado laboral (Līce et al., 2022). 
Los resultados de los cuestionarios cerra-
dos muestras que los estudiantes cons-
truyeron y mejoraron considerablemente 
sus competencias profesionales ante as-
pectos puntuales como el pensamiento 
crítico, comunicación efectiva, resolu-
ción de conflicto y negociación, trabajo 
en equipo, creatividad, relaciones inter-
personales, respeto, regulación de sus 
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emociones, conciencia sobre la impor-
tancia y alta repercusión que provee la 
formación basada en el desarrollo de las 
competencias profesionales a través de la 
IE en la educación, y su funcionalidad en 
el mercado laboral actual.

Se confirma que la totalidad de los estu-
diantes que participaron en la pregunta 
abierta, valoran la existencia y aplica-
ción del programa sobre el desarrollo de 
competencias profesionales, a través de 
la IE en la educación que se impartió en 
el COCIRE, reconocido el valor como 
punto de partida para sus proyecciones 
futuras. Esto significa que los estudian-
tes son motivados ante formaciones que 
los impulse a desarrollar sus competen-
cias profesionales para su funcionali-
dad en el mercado laboral. En adición, 
y como puede apreciarse, los resultados 
anteriores apuntan a que los estudiantes 
de secundaria son conscientes de la im-
portancia que representa el desarrollo de 
las competencias profesionales a través 
de la IE, y son anuentes de la dimensión 
que ello implica para su desarrollo y cre-
cimiento futuros. 

Estas evidencias indican de forma re-
marcable que cuando los estudiantes son 
formados en el desarrollo de competen-
cias profesionales a través de la IE en las 
instituciones educativas, se construye en 
ellos una base sólida de competencias, 
habilidades, capacidades, actitudes, y va-
lores que garantizan la efectividad de su 
desempeño según las exigencias del mer-
cado laboral actual.
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